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TWINS ILE KARBON-NOTR

- Gop Twins Otel olarak, misafirlerimize konforlu bir konaklama sunarken
Ankara’nin kokli tarihi ve kiiltiirel mirasini korumay: en biiyilik
sorumlulugumuz kabul ediyoruz. Tesisimizde konakladiginiz stire boyunca,
cevreye olan karbon etkinizi sifira indirmek ve sehri bir yerel gibi kesfetmek cok
kolay!

- Nenehatun Caddesi tizerinden Ankara'nin bisiklet yollarina giivenle
baglanabilirsiniz. Aracg trafigine ve karbon emisyonuna takilmadan, dilerseniz
bisikletinizle dilerseniz tesisimize sadece 150 metre yiirime mesafesindeki EGO
duraklarindan 304 ve 114-7 numaral1 hatlari kullanarak sehrin kalbi
Kizilay'a ve metro aglarina dakikalar icinde ulasabilirsiniz.

- Yesil rotalarimizi takip ederek ziyaret edeceginiz Tarihi Ankara Kalesi,
Anadolu Medeniyetleri Miizesi ve Roma Hamami Oren Yeri gibi essiz
kiltiirel miras alanlarinda yapacaginiz her kesifle yerel esnafimiza destek
olurken, otelimizin konaklama gelirlerinden ayirdig: restorasyon fonu
bagislarina da dogrudan katki saglamis olursunuz. Strdurilebilir bir gelecek ve
yesil bir Ankara i¢in rotamizi birlikte ¢izelim!




Surdiurilebilir Ulasim, Yerel Kalkinma ve
Kulturel Miras Politikamaiz

- Gop Twins Otel Yonetimi, operasyonel slireclerin cevresel etkilerini minimize
etmenin yani sira yerel sosyo-ekonomik kalkinmay: ve kiiltiirel mirasin
korunmasini kurumsal bir politika olarak benimsemisgtir.

- Tesisimiz, misafir kaynakli Kapsam 3 emisyonlarinin diigtiriilmesi amaciyla
sehir ic1 ulagimda bireysel arac kullanimi yerine alternatif yesil lojistik
senaryolarin aktif olarak tesvik etmektedir. Bu dogrultuda, yerel yonetimlerin
mikromobilite ve toplu tagsima altyapilari (smart ANKARA akilli bisiklet aglari
ve KGO Genel Miudurligi otoblis/metro hatlari) tesis i¢1 bilgilendirme rehberleri
vasitasiyla misafir kullanimina entegre edilmigtir.

- Yerel ekonominin canlandirilmasi adina, tedarik zincirimizde Samanpazari ve
ievre bolgelerdeki yerel kiiltiirel igletmeler ile cografi isaretli tiretim yapan
adin kooperatifleri onceliklendirilmektedir. Ayrica, Ankara’nin kiilttirel
simgeleri olan Ankara Kalesi, Anadolu Medeniyetleri Miizesi ve Roma Hamamai
1b1 6ren yerlerinin korunmasi, tanitilmasi ve restorasyon stireglerine kurumsal
agis fonlar araciligiyla somut kaynak aktarilmas: taahhiit edilmektedir.
Otelimiz, belirledigl %35 karbon-nétr ulagim ve %40 yerel tedarik payi
hedefleriyle TGA Stirdiiriilebilir Turizm standartlarina tam uyum saglamayi
garanti eder.




| Yénetici Ozeti & Stratejik Bulgular

Emisyon Trendi ve Yogunlugu

2025 yil toplam emisyonumuz 123.49 ton CO:e olarak
gerceklesmistir. 2026 yili ilk 6 aylk verilerimize gore 12 aylik
projeksiyonumuz 118.78 ton CO:e seviyesindedir. Tesis genel
emisyonlarinda yilik bazda %-3.8 azalma gerceklesmistir.

Doluluk artisi sabit enerji yuklerini absorbe ederek kisi basi
emisyonlarda muazzam bir eko-verimlilik saglamistir.

Kritik Operasyonel Riskler

Temizlik Kimyasallan: 2025 yilindaki personel eksiklidi ve yetersiz
temizlik sorunu, 2026'da asin dozajlamaya yol acarak tuketimi
%+226.6 artirmustir.

Sarf Malzemesi (Terlik): Dolulugun artisiyla tek kullammhk terlik
alimi aylik ortalamada %+184.5 yikselmistir. Bu durum Kapsam 3 ve
kati atik y&netimini tehdit etmektedir.




Surdurulebilirlik Yonetim Sistemi (SYS)
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Cevre Politikasi

Surdartlebilirlik politikamiz TGA Stage 2
standartlanna entegre edilmistir Karbon
yoguniugu, atik su azaltimi ve sifir atik hedefleri
yasal beyanlarla taahhit altina alinmistir
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Komite & Atama

Otel Genel Midiira liderliginde, Teknik Servis,
Kat Hizmetleri ve Satinalma departmanlanndan
olusan 4 kisilik Surdurdlebilirlik Komitesi
kurulmustur.

Olgiim & izleme

Tum kaynak tiketimleri (Su, Elektrik, Dogalgaz)
ve kimyasal girisleri dijital sayaclar ve lojistik
takip sistemimiz Gzerinden aylik bazda analiz

edilip kayit altina alinmaktadir




| Kaynak Tuketimi Karsilastirma Matrisi

E—MUE?I:EI Kalemi %2;’.; ""]f;l||lk %[:i?’i Aylik iﬂ?ﬁ (k6 (2:)(th26 Ayhk !;.'?"k Dedisim SYS Durum Analizi

Elektrik (kWh) 132,955 11,079 58 54,000 9,000.00 %-18.8 éﬁgrﬁ’;ﬁ“?”mu e
Dogalgaz (m?) 29,875 2489 58 15,521 258683 %+3.9 Yuksek doluluk ve sicak su talebinde artis.
Su (m?) 1,900 158.33 1,058 176.33 %o+11.4 Doluluk artisi ve camasirhane su tiketimi.
Terlik {Adet) 7,225 602.08 10,276 1,712.67 Bo+184.5 Kisi basi atik riski, tedarik cilginhig.

Personel yetersizliginden kaynakl

Temizlik Kimy. (Lt) 308 2567 503 83.83 %+226.6 operasyonel sicrama.




| Aylik Ortalama Karbon Ayak Izi Karsilagtirmasi

Tedarik & Kimy. 2025 vs  rlirZfiW] .

Aylik ortalama foplam karbon emisyonumuz, elektrik tasarrufu sayesinde 2025'teki 10.29 tCO:e/Ay seviyesinden, 2026'da 9.90 tCO.e/Ay seviyesine gerleyerek
%-3.8 azalmistir. (Raporlanan gorsel dosya: gop_twins_carbon_comparison.png)




| Kisi Basi Eko-Verimlilik Performansi

Kisi Bagi Emisyon Azalimi

Olcek Ekonomisi ve Yogunluk Basarisi

Terlik alimini misafir hacminin en temel gostergesi (proxy) olarak baz aldigimizda, Kisi basi
karbon emisyonumuz 17.09 kg CO:e'den 5.78 kg CO:e degerine dismustir.

5.78kg CO.e
Misafir Geceleme

Kisi Bas1 Emisyon (2026) =

Isitma, sogutma ve aydinlatma gibi sabit enerji maliyetleri artan doluluk oraniyla birlikte misafir

basina bolinerek optimize edilmistir. (Raporfanan gorsel dosya




Temizlik Kimyasali
Sapmasi

Aylik %+226.6 Tuketim Artigi

2025 yilinda personel eksikligi nedeniyle temizlik hizmetleri saglanamamis
ve yillik tiketim 308 Litre seviyesinde kalmistir. Hijyen yetersizligi sikayetleri
sonrasi 2026 yilinda personel istihdami saglanmistir.

Aksiyon Plani: 2026'nin ilk 6 ayinda 503 Litreye (Yillik projeksiyonda 1,006
Litre) ulagan kontrolstz sarfiyati 5nlemek adina, otomatik duvar konsantre
Unitelerine gecilecek ve personel asin dozajlamaya kars: egitilecekdir.

Hedef: Ayhik ortalama tiketimi 50 Lt seviyesinde dengelemek.




Tek Kullanimlik Urtin Atigi
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Terlik Lojistiginde Kontrolsuz Yukselis

2025 yihinda 7,225 adet olan terlik alimi, 2026'min ilk 6 ayinda 10,276 adet
seviyesine ulasmistir. Doluluk artigina ek olarak, ambalajsiz ve disik kaliteli
malzemelerin hizli yirtilmasi taketimi tetiklemistir.

Dongiisel Ekonomi Girigimi: TGA Stage 2 atik minimizasyonu kapsaminda,
geri donasturilebilir kagrt veya hasir tabanh, ambalajsiz terlik tedarigine
baslanacak ve misafirlere "Ayni Terligi Tekrar Kullan" cevre kart sunulacaktir.

Hedef: Konaklama bag: tertik degistirme oransni 5640 azaitmak.




| Su Ve Enerji Verimliligi Eylemleri
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Hava Karni§imli Perlator Montaji: TGm banyo armatarlerine akig hizini dakikada 6 litreye sinirlayan perlatorler monte edilerek
2026'daki su artig hizi dengelenecek, su 1sitma kaynakli doGalgaz emisyonu da azaltilacaktir.

Akill Kart Entegrasyonlu Klima (PMS): Odalarin enerji kontrol Gniteleri otel otomasyon sistemine entegre edilmigtir. Pencere
acildi§inda klima otomatik kapanmakta, misafir ayrildidinda gereksiz enerji cekisi sifirlanmaktadir.

Merkezi Isi Pompasi ve Giine§ Kolektorleri: 2026/Q4 déneminde sicak su Gretimi icin dofalgaz kazanlarina destek olarak
yiksek verimli havadan suya 1s1 pompalari ve giine$ enerjisi kolektor paneli entegrasyonu planlanmaktadir.




SYS Personel Egitim Ve Uyumluluk Takvimi

2026 [ Q2 - Atik &
Kimyasal

Kat hizmetlerine temiziik kimyasal
dozajlamasi egitimi, atik aynstirma ve
sifir atik standartlan atSlyesi.

O O

2026 |/ Q1 - Farkindahk

Sardirulebilirlik Komitesinin kurulmasi,
politika dokimaninin tim personele

tebligi ve temel farkindalik egitimi.

O

2026 | Q3 - Satinalma

Yerel tedarikgi analizi, tek kullanimbk
plastik sarfiyatini azaltici yesil satinalma
kriterierinin hayata gegirilmesi.

2026 | Q4 - Denetim

TGA 2. Asama belgelendirme denetimi

oncesi tim ig tetkiklerin tamamianmas:
ve nihai SYS performans analizi.

O




| Gop Twins Otel indirgeme Ve Uyum Hedefleri

Cevresel Kaynak Hedefleri (2026-2027)

* Su Yogunlu@u: Kisi bagi su titketimini 103 litreden 85 litre seviyesine
indirgemek (Perlator ve gri su sistemleri ile 5617 tasarruf).

 Elektrik: 2026 sonuna kadar tesis aydinlatmalarinda %100 LED
donagimi tamamlanarak yillik elektrik tiketimini 110.000 kWh
sinirinda tutmak.

Kimyasal ve Atik Hedefleri (2026-2027)

» Dozajlama Uyumu: 2026/H2 itibariyia kat hizmetleri temizlik
kimyasal sarfiyatini kontrollG dozajlama ile aylik ortalama maksimum
50 Litre ile sinirlamak.

« Sifir Tek Kullanimhik Plastik: 2027 yilina kadar odalardaki tim tek
kullanimlik plastik Sampuan/buklet malzemelerini basmali dispenser
Unitelerine gecirmek.




Kultarel Miras Ve Yerel
Destek

Bagislar ve Kltirel igletmelerle ig Birligi

Gop Twins Otel, bolgedeki yerel kiiltirel mirast korumayi ve tanitmayi temel
politika olarak benimsemistir. Gelirlerimizin belirli bir yizdesi, yerel el
sanatlari kooperatiflerine ve kiltirel miras vakiflarina bagislanmaktadir.

Satin Alma Politikasi: Otel ici gida ve el sanati tedariginin %6851 yerel
oreticilerden yapilarak balgesel kalkinmaya dogrudan katk: saglanmaktz, otel
dekorasyonunda ise geleneksel Ankara motiflerine yer verilmektedir.

Sosyal Sorumiuluk: Ankara Somut Olmayan Kiltire! Miras Mizesi ve yerel el sanatlar

koruma projelerine aktif sponsoriuk saglanmaktadir




SYS Personel Egitim Ve Uyumluluk Takvimi
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2026 | Q1 - Politikalar

Sdrdoridlebilirlik Komitesinin kurulmas,

gevTe, yesil ulagim ve kiltiral miras
koruma politikalarnin tdm personele
tebligi.

2026 [ Q2 - Atik & Dozaj
Kat hizmetlerine temizlik kimvyazal
dozajlamas egitimi, sifir plastik ambalaj
we tek kullammilik Grin atig azaltim
calistaylar.

O

2026 [ Q4 - Denetim
TGA 2. Azama belgelendirme denetimi
oncesi tlm ig tetkiklerin tamamlanmas,
bisiklet noktas: ve yerel bagislann
raporianmas..

O O

2026 | Q3 - Yerel & KOltdr

Personelin yerel kiltirel miras ve
Amnkara turizmi konusunda egitimi. Yere|
dreticilerle tedarik zinciri entegrasyonu.




GOP TWINS OTEL — SURDURULEBILIR ULASIM & KULTUREL MIRAS MA 1ca asama 2 uyumLy

Bisiklet Noktasi

el ginsd smartAMNKARS
akalh bisiklet parkigarj alan
Cdalarda OR kodlu dijital rehlbar,
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arbon-Nakr Llasim Hedef
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%40

vemel Kiftlred Tedarik Pay

Kiltur & Esnaf Bagigi

vonagklarma bas mestorasyon
fanlanna kwremsal bagis
Camanpazan esnafindan tedarik.

Anadolu Medeniyetleri Mozesi

Tarihi Ankara Kalesi

Roma Hamami Oren Yeri

0 kg CO2

Senir Icl Transhar Emisyomu




